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СОЦИАЛЬНОЕ СОПРОВОЖДЕНИЕ
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Социальное сопровождение — содействие в предоставлении медицинской, педагогической, юридической, социальной помощи, не относящейся к социальным услугам.

Объекты социального сопровождения — граждане, в том числе родители (законные представители), опекуны, попечители, признанные нуждающимися в социальном обслуживании и сопровождении.

Цель социального сопровождения — преодоление жизненных трудностей граждан, минимизация негативных последствий и формирование социально — положительных ориентаций посредством предоставления медицинской, психологической, педагогической, юридической, социальной помощи в соответствии с потребностями.

Задачи социального сопровождения:
- проведение необходимой оценки индивидуальных потребностей граждан по оказанию всесторонней помощи, касающейся основных сфер жизнедеятельности гражданина;
- обеспечение систематического контроля на всех этапах социального сопровождения;
- оказание поддержки самостоятельной деятельности гражданина в преодолении жизненных трудностей.

Принципы социального сопровождения:
- добровольность в принятии помощи, активность участия самого гражданина в преодолении сложных жизненных обстоятельств;
- конфиденциальность информации о гражданах, нуждающихся в помощи;
- индивидуальный и дифференцированный подход к каждому гражданину с учетом его потребностей и особенностей;
- системность, комплексность, доступность помощи.

Постановка гражданина на социальное сопровождение осуществляется на основании личного обращения (заявления) получателя социальных услуг/его законного представителя.

Социальное сопровождение предоставляется гражданину на основании договора на социальное обслуживание.
Договор заключается между поставщиком социальных услуг (КЦСОН) и гражданином.

Срок проведения мероприятий социального сопровождения определяется индивидуально, но не может превышать шести месяцев.
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